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@ﬂ | DAS CONSIDERACOES INICIAIS

O aparecimento de um novo virus altamente contagioso
e letal, Sars-cov-2, mais conhecido como Coronavirus, fez com
que 0 mundo inteiro parasse, e isso em prol da saude publica,
enquanto cientistas e todos os profissionais da area da saude,
lutam até o prezado momento, para desvendarem uma cura
para a doenca e salvarem o maximo de vidas possiveis. Mas,
ndao ha como negar que essa paralisacao da ensejo as conse-
quéncias incalculaveis em diversos setores da sociedade.

De certo, a pandemia da Covid-19 tem afetado profun-
damente os pilares da nossa sociedade, alterando, principal-
mente, a forma como interagimos uns com os outros. Nesse
prisma, importante destacar, que a advocacia exige muito da
nossa presenca nos foruns, nas realizacBes de reunides, na
conquista de novos clientes, mas, no entanto, agora, somos
frontalmente impactados pelas medidas necessarias, efetiva-
das pelas Autoridades de Saude, inclusive, com a recomenda-
¢do da Organizacdao Mundial de Saude (OMS).
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Como consequéncia, diversas indagacdes surgem e,
como de praxe, necessitam de solu¢des imediatas. Nes-
sa esteira, trago, ainda que brevemente, algumas respos-
tas e solucdes para essas incognitas em tempo de pande-
mia, mostrando para vocé algumas formas de obter uma
advocacia mais lucrativa, pontuando possiveis caminhos
a serem tomados, para que vocé, advogado, consiga se
adaptar a nova realidade e a vencer esses tempos dificeis,
principalmente através das midias digitais. E, por fim e ndo
menos importante, deixar claro que o Direito Médico e o
Direito a Saude, podem ser, nesse momento, areas alta-
mente vantajosas para a sua atuacao.
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@2 ‘ ADVOCACIA NA ERA DIGITAL

Como falado anteriormente, ainda mais em decorréncia
da Covid-19, o mercado de trabalho, atualmente, encontra-se
cada vez mais digital. Entdo, se vocé é advogado e ndo é adep-
to a essas modernizac¢Bes, sugiro ampliar seus horizontes e a
repensar sobre suas escolhas.

Claro que é absolutamente normal, num primeiro mo-
mento, ante a crise que se assola, entrar em desespero, se sen-
tir perdido, e ndo fazer ideia de como sair desse cenario inima-
ginavel, que, até o momento, ndo se tem previsdo de término.

Mas, se vocé quer dar a volta por cima, lhe digo: trans-

forme essa crise em oportunicdades: §x=le=NeleMilssE[e I ERIE
monada, e eu posso ajudar vocé através de algumas dicas.

o A primeira coisa que deve fazer, embora pareca
cliché (mas ndo é), é desapegar das lamurias e en-
tender que s6 depende de vocé para se reinventar.
E preciso ter forca de vontade, determinacao e, acima
de tudo, persisténcia. Nada vai cair do céu para vocé;

o Crie um perfil profissional no Instagram e no Linke-
dIn, mas dé preferéncia ao primeiro, pois ele abrange
rapidamente todos os tipos de publicos. Ja o Linke-
din, é a rede social com maior potencial business no
momento. Entenda que, agora, o Instagram é o seu
cartdo de visita digital. E nele que as pessoas v3o te
ver. Vao saber que vocé existe. Que vocé pode ser Util
para elas. S6 cuidado com a publicidade. Se atente
para as normas do Codigo de Etica da OAB.
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Agora, se vocé ja tem Instagram, mas ndo sabe
exatamente o que fazer para ganhar mais visibilidade e
popularidade, faca um cronograma com as suas publi-
cacdes e intercale os tipos de publicacdes que vocé vai
fazer. Opte por videos, enquetes, posts informativos e
educativos. Fuja do padrao. A& slasse e S = [y e (=gl E

dades. Gostam de informacgdes. Elas gostam de saber o
gue elas tém direito.

Crie um plano de fundo dentro da sua casa. Arrume
um cantinho para fazer suas filmagens. De preferéncia,
nada muito colorido. Coloque, ao fundo, alguns livros e
alguns objetos (caso seja possivel) relacionados ao Direi-
to. Quem tem que chamar a aten¢do no video € vocé.
Baixe alguns aplicativos de edi¢Bes de video no seu celu-
lar e faca acontecer!

Sevocé é da area do Direito Médico, da Saude e Hospi-
talar assim como eu, pode ter certeza, que nao falta assun-
to para vocé compartilhar no seu Instagram nesse periodo
de pandemia. Quer ver alguns? Vou Ihe mostrar agora.

U
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DA ALTERACAO DA RESOLUCAO NORMATIVA

@@ N2 428/2017 PELA RESOLUCAO NORMATIVA
N2 453/2020

A FIM DE REGULAMENTAR A COBERTURA OBRIGATORIA
E A UTILIZACAO DE TESTES DIAGNOSTICOS PARA INFEC-
CAO PELO CORONAVIRUS NO ROL DE PROCEDIMENTOS

DA ANS.

Ndo ha duvidas de que essa pandemia esta causando um forte
impacto nos sistemas publicos e privados da rede de saude.

Se vocé advoga na area, vocé deve lembrar que o Art. 10 da Lei
n° 9656/1998 prevé a exclusao de coberturas médico-hospitalares
de diversos procedimentos, e que, para além disso, o rol de proce-
dimentos da ANS é meramente ilustrativo, constituindo apenas uma
referéncia basica.

No entanto, apenas por uma questdo elucidativa, recentemen-
te, em dezembro de 2019, a E. 4° Turma do ST) entendeu de forma
diversa ao posicionamento do proprio Superior Tribunal de Justica,
adotando o entendimento de que o rol de procedimentos e eventos
em saude da Agéncia Nacional de Saude Suplementar ndao é mera-
mente exemplificativo, possuindo, portanto, natureza taxativa, con-
forme se vé no REsp 1733013/PR, Rel. Ministro Luis Felipe Salomao,
Quarta Turma, julgado em 10/12/2019, DJe 20/02/2020.

Nesse sentido, diante desse quadro de pandemia, ja era espe-
rado pelo Governo, pelos Planos de Saude e até mesmo pela ANS,
que muitas pessoas Judicializassem em busca de autoriza¢do para
gue as Operadoras de Plano de Saude custeassem o Teste de De-
teccao do Covid-19.

Por essa razdo, por intermédio do Ministério da Saude, a ANS
editou uma Resolugcao Normativa n° 453/2020, que alterou a Re-
solucao Normativa n° 428/2017, que dispde sobre o Rol de proce-
dimentos e Eventos em Saude Suplementar, a fim de regulamentar
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a cobertura obrigatéria e a utilizagdo de testes diagndsticos para
infeccao do Coronavirus.

Essa Resolu¢ao n°®453/2020 alterou os anexos da RN n°

428/2017 para fazer constar o Teste de Deteccdo para o diag-
néstico da Covid-19.

Consequentemente, algumas duvidas populares pai-

ram sobre essa temaética.

Todos os beneficiarios tém direito ao custeio do

aludido Teste?

De acordo com as diretrizes da ANS, a cobertura do
teste passa a valer apenas para beneficiarios de planos
de saude com segmenta¢Bes ambulatoriais, hospitalares
ou referenciais, quando for considerado caso suspeito
ou provavel da doenca.

Estou com suspeita de Covid-19. Como devo solicitar
o Teste junto a Operadora de Plano de Saude?

Impende destacar que cada operadora de plano de
saude possui um protocolo diferente para atendimento
de seus beneficiarios. Dessa forma, a melhor recomen-
dacdao, no momento, € entrar em contato com o plano de
saude, por telefone ou pelo sitio eletrénico, onde, conse-
quentemente, vocé, na condi¢do de usuario, sera infor-
mado sobre os locais adequados para realizar o exame.
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DO AFASTAMENTO DO PERIODO DE CARENCIA
CONTRATUAL DE PLANO DE SAUDE PARA
CUSTEIO DO TRATAMENTO DO COVID-19.

Inicialmente, necessario cha- g
mar a ateng¢do para o Enunciado = I_\
do Artigo 35-C, incisos |, da Lei dos |
Planos de Saude (Lei 9.656/98), que
prevé a obrigatoriedade da cober-
tura do Planos nos atendimentos

de emergéncia, como é o caso dos
pacientes infectados com a Covid-19.

Embora ndo seja um entendimen-
to pacificado, o Magistrado Vitor Frede-
rico Kimpel, da 272 Vara Civel de Sao Paulo,
concedeu liminar no Processo n° 1028778-
56.2020.8.26.0100, afirmando que o
Plano de Saude tem a obrigacdao de
custear todo o tratamento de paciente
infectado com a Covid-19. |

Para ele, a Operadora de Plano de Sau-
de deve custear a internacdo de emergéncia de um paciente em hospi-
tal ligado a rede credenciada para tratamento da Covid-19. No entanto,
sob o fundamento da caréncia contratual, a Operadora havia negado a
internacdo solicitada.

Segundo o magistrado, em um juizo de cognicao sumaria, é pos-
sivel se constatar a presenca dos requisitos autorizadores a conces-
sao da liminar. Em sua fundamentacao, mencionou o artigo 35-C da
Lei 9.656/98, e enfatizou que, em se tratando de caso de urgéncia ou
emergéncia, a cobertura deve ser garantida, ainda que dentro do pe-
riodo de caréncia, “revelando-se evidentemente abusiva a clausula que
restrinja esse direito, observando-se que fere a propria lei, bem ainda o

basilar principio da dignidade humana insculpido na Carta Maior”.

Ora, vocé, como advogado, pode aproveitar essa decisao
para embasar as suas futuras demandas.
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DOS PROCEDIMENTOS DE URGENCIA E
EMERGENCIA

Antes de adentrar a esse assunto, acho valido explicar a
diféerenca entre urgencia e emergencia,gelel NagSlile e Ige}ilE
sionais da area desconhecem tal defini¢do.

Vamos I|a.

E tudo aquilo que implica em um risco imi-
nente de morte, que deve ser diagnosticado e tratado
nos primeiros momentos apods sua constatacdo. Exem-
plos: hemorragia, queimadura, corte muito profundo, in-
consciéncia/desmaio, etc.

Pode ser considerada como uma situagdo clini-
ca ou cirurgica, mas sem nenhum risco de morte iminen-
te, mas que, se ndo for tratada, pode evoluir para com-
plicacdes mais graves, sendo necessario, assim como a
emergéncia, 0 encaminhamento para o plantao hospita-
lar. Exemplos: fraturas, luxagdes, torcdes, etc.

Agora que ambas ja foram conceituadas e que vocé ja
sabe a diferenca entre elas, vale dizer que, embora a nossa so-
ciedade esteja empenhada no sentido de frear o crescimento
de casos de contaminacdo pelo coronavirus, respeitando o iso-
lamento social e evitando sair de casa, ha alguns casos em que
devem ser levados em consideracdo os cuidados com a saude,
pois alguns tratamentos ndo podem ser interrompidos.

Vejamos:

Tratamentos continuados nao podem ser interrompidos,
sob pena de colocarem em risco a vida dos pacientes:
atendimentos relacionados ao pré-natal, parto e puer-
pério; doencas cronicas; revisdes pos-operatoérias; diag-
nostico e terapias em oncologia, psiquiatria e outros
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tratamentos continuados ou cuja ndo realizacdo ou in-
terrupcdo coloque em risco os pacientes devem ser
mantidos pelos beneficiarios de planos de saude, de
acordo com declaracdo do médico assistente (atestado).
Para esses casos, nao houve prorrogagcao ou suspensao
de prazos de atendimento, devendo ser considerados
os prazos estabelecidos na Resolu¢ao Normativa n° 259

Atendimentos de urgéncia e emergéncia devem ser

realizados imediatamente: [gEleNgle]S\/=Ne [VE| le[SI=] g=1 (< g=Te=T0)

de prazo para a assisténcia aos casos de urgéncia e
emergéncia. O beneficidrio continua tendo direito
ao atendimento imediato, tal como estabelecido na
Resolucdo Normativa n° 259. Para esses casos, deve-
se apenas considerar a caréncia de 24 horas apos a
contrata¢do do plano.

Dessa forma, os tratamentos que ndo podem ser inter-
rompidos ou adiados ficam garantidos, uma vez que colocam
em risco a vida do paciente. Para tal, é necessaria declaracao
do médico assistente, assim como, passar pelos atendimen-
tos de urgéncia e emergéncia.

1
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DA PRORROGACAO DOS PRAZOS DE CON-
@@ SULTAS, EXAMES E CIRURGIAS ELETIVAS
COBERTOS PELOS PLANOS DE SAUDE

Necessario pontuar que a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), através de uma reunido extraordinaria,
em 26/03/2020, decidiu dobrar o prazo para que os planos de
saude garantam a realizacdo de consultas, exames, terapias e
cirurgias que nao sejam urgentes.

Para a ANS, a referida medida, tem por finalidade a redu-
cao da sobrecarga das unidades de saude, para evitar a exposi-
cao desnecessaria de usuarios dos Planos de Saude ao risco de
contaminagao diante da gravidade da pandemia do Coronavirus.

A suspensao se d3, a principio, até o dia 31/05/2020, ten-
do carater excepcional. Insta esclarecer, ainda, que tal medida
pode ser reavaliada pela ANS, periodicamente.
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DA PRORROGAGCAO DA SUSPENSAO
@ 2 ; DO ATENDIMENTO PRESENCIAL PELAS
OPERADORAS DE PLANOS DE SAUDE

Nesse periodo de pandemia, 0 que nao falta é reuniao
extraordinaria realizada pela ANS para tentar regulamentar al-
gumas questdes que ainda se encontravam indefinidas. Desse
modo, em 22/04/2020, extraordinariamente, a Diretoria Cole-
giada da ANS aprovou a prorrogacao, mas desta vez, por pra-
zo indeterminado, da suspensdo do atendimento presencial
obrigatorio por parte das operadoras.

A medida temporaria havia sido determinada na Nota
Técnica n°® 06 /2020/DIRAD-DIFIS/DIFIS com validade de 30 dias
a partir de 23/03/2020.

A ANS acatou essa decisao, porque se deu conta que ain-
da era necessaria a manutencdo da contencao/prevencdo da
transmissao do novo coronavirus.
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DA RECOMENDACAO DA ANS PARA QUE OS

@ PLANOS DE SAUDE NAO SUSPENDAM CONTRATOS
DE INADIMPLENTES DURANTE A PANDEMIA

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) emitiu
uma recomendac¢do aos planos de saude para evitar a rescisao
de contratos de beneficiarios inadimplentes durante a pandemia
da Covid-19.

A proposta da aludida agéncia reguladora consistia no com-
prometimento das empresas em renegociar as dividas dos seus
beneficiarios acumuladas durante a pandemia, além de garan-
tir que ndo suspenderiam contratos inadimplentes até o dia 30
de junho do corrente ano. Deve-se pontuar, que, segundo a lei
vigente, as operadoras podem romper o contrato de planos de
saude individuais e familiares depois de 60 dias de atraso. Por
oportuno, vale lembrar, também, que no caso dos contratos co-
letivos, a negociac¢ao é feita diretamente entre as empresas.

O objetivo dessa orienta¢ao, segundo a ANS, é evitar ainda
mais a pressao e sobrecarrega no sistema publico de saude du-
rante a pandemia.

De acordo com a informacdo prestada pela FENASAUDE
(Federacao Nacional de Saude Suplementar) no dia 24/04/2020,
as suas associadas ndo assinardao o Termo de Compromisso su-
gerido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) a fim
de que liberassem R$ 15 bilhBes das reservas técnicas das ope-
radoras para uso no combate a pandemia de Covid-19.

A referida entidade representa 16 grupos que, em conjunto,
atendem 40% dos 47 milhdes de usuarios de planos do pais.
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Segundo a justificativa da FENASAUDE, as suas associadas
chegaram a um consenso, de modo que nao poderao assumir
0 compromisso de manter a cobertura ou deixar de cancelar
contratos inadimplentes de forma indistinta até 30 de junho,
como proposto pela ANS.

Em resposta, a ANS, em nota, fez questao de ressaltar,
que O cenario que estamos vivenciando é atipico, e que, por
iSSO, € necessario “o engajamento de todos 0s segmentos para a
mitigacdo das graves consequéncias para a saude das pessoas e
para a situacdo socioeconémica dos paises.” E ainda asseverou
que esses R$ 10 bilhdes, hoje inacessiveis ao mercado, seriam
“uma consideravel injecGo de caixa as operadoras.”

Ora, é inegavel que a questdao em tela ainda vai gerar va-
rias discussdes, por ser uma questdo extremamente contro-
versa, posto que, trata-se de fundo de reserva das operadoras
e isso poderia coloca-las em risco financeiramente. De outro
lado, ha a necessidade de se obter todos os recursos possiveis
para o combate da Covid-19. Portanto, sera uma discussao
complexa, que, com certeza, vocé nao pode deixar de acom-
panhar com muita atenc¢do e afinco todos os dias.
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DOS PROFISSIONAIS g
QUE ESTAO NA AREA DE RISCQC
O QUE FAZER? '

09)

De acordo com o Presidente
do CREMERJ, Cons.° Sylvio Sergio
Neves Provenzano, é recomendado
aos meédicos que se enquadrem
no grupo de risco a NAO ficarem
na linha de frente de atendimento.

Qual a recomendacao?

Fica a critério do responsavel técnico/
gestor imediato da escala de médicos, alocar, remanejar os
profissionais enquadrados no grupo de risco, tanto quanto
possivel, em tarefas em que haja menor exposicdo ao
contagio, seja para a area administrativa, seja para a area
gerencial.

O médico do grupo de risco deve permanecer traba-
lhando devidamente munido do EPI. A indispensabilidade
do médico enquadrado no grupo de risco justifica-se,
neste momento de excepcionalidade, pela necessidade
de manutencdo de quantitativo de profissionais para
atendimento a populacao, principalmente na rede publica de
saude. Para isso, € necessario que ele requeira, por escrito,
ao diretor clinico ou ao diretor técnico do hospital.

A dispensa do médico enquadrado no grupo de
risco ndo pode impactar no atendimento a populacdo e
consequentemente no diagndstico e tratamento da doenca.
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Contudo, é imperioso que seja fornecido o equipamento
individual de protecdo.

De acordo com o Codigo de Etica Médica, o médico
pode recusar-se a atuar em instituicdes publicas ou privadas
que ndo possuam condi¢des dignas de trabalho, podendo
comprometer a saude do profissional ou do paciente, sem
oferecer a devida seguranca a sociedade.

Assim, caso o estabelecimento de saude nao dispo-
nibiliza o EPl ao médico, além de denunciar o fato ao CREMER]
e as autoridades de Saude (Secretaria de Saude, Ministério
da Saude), é importante que o médico registre tal fato no
Livro de Ocorréncias da unidade de Saude a fim de justificar
sua negativa de atuacdo.

—
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ﬂ @ ‘ CONSIDERAGCOES FINAIS

Ante o exposto, acho que deu para perceber que nao fal-
tam assuntos ou oportunidades paravocé, advogado, comecar
do zero ou se reinventar nesse periodo de pandemia no Brasil,
especialmente na area do Direito a Saude. Sim. Em plena pan-
demia, vocé pode auferir rendimentos através da advocacia.
Ou, caso ainda encontre dificuldades, se esforce ao maximo
para ser o (a) MELHOR ADVOGADO (A) no periodo pds-pande-
mia, vez que ha uma previsao de que o numero de demandas
em face das Operadoras de Plano de Saude aumente conside-
ravelmente. Entdo, se prepare.

Mas, para isso, paralelamente as redes sociais, invista cada
vez mais no seu conhecimento. Aprendi com um professor, muito
querido, que a maior riqueza que podemos ter na vida e que
ninguém pode tirar da gente, é o conhecimento. E eu carrego
isso comigo. E passo para os meus colegas e clientes.

Invista em voceé. O basico muitos colegas sabem. Apenas
fuja do padrao.

Se vocés olharem o meu perfil, por exemplo, vao notar
uma mudanca brusca nas minhas publicacdes. Eu nao tinha
noc¢ao do que eu estava fazendo. Tinha a ideia de que eu de-
veria postar qualquer coisa toda hora, s6 para chamar a aten-
¢cdo. Todavia, ndo surtia resultados. Hoje, depois de muita
dedicacdo e muito estudo, consegui reverter esse quadro, e
além da pratica forense, gerencio redes sociais de professores
renomados na area do Direito, advogados e cursos preparato-
rios. E foi através dessa mudanca, que, neste momento, estou
aqui escrevendo esse e-book para vocé.
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Lembre-se que vocé precisa conhecer quem é o seu pu-
blico-alvo. Nao se prenda a numero de seguidores, curtidas ou
comentarios. Entenda de uma vez por todas que é preciso se
fazer ser visto, mas com conteudo de qualidade.

Mostre que o seu diferencial ndo esta somente em um
excelente perfil de uma rede social, com um layout bacana
e com conteudos agregadores. Va além. Surpreenda. Inove.
Faca parcerias, troque divulgacoes. E eu repito: estude. Estu-
ol E e VAR Entre todo dia no site do ST, da ANS e
fique a par das Sumulas relacionadas ao Direito a Saude nos
Tribunais em que vocé milita. Além disso, existem varios mo-
dulos e cursos de qualidade voltados para a area do Direito
a3 Saude na Verbo Juridico. E um mercado promissor. Isso eu
posso lhe garantir.

Acredite: quanto mais conhecimento vocé tiver, mais
chance vocé terd de se destacar no mercado de trabalho.
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